
Umowa nr MCM”W” 04 / 2026 

Zawarta w dniu ……….02.2026 roku w Łodzi pomiędzy: 

Miejskim Centrum Medycznym „Widzew”, w Łodzi Al. Piłsudskiego 157, 92-332 Łódź 

NIP: 728-25-03-401   Regon: 473198814 

reprezentowaną przez; 

Dyrektora - Elżbietę Junczyk 

zwanym dalej w umowie „Zamawiającym” 

a 

…………………………………………………………………………………………………. 

reprezentowaną przez: 

…………………………………………………………………………………………………. 

zwanym dalej w umowie „Wykonawcą”. 

 

W związku z przeprowadzonym przez Zamawiającego konkursem ofert prowadzonym w oparciu  

o Ustawę z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1972 z późn. 
zm.). 

                                                                             §1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług diagnostyki laboratoryjnej zgodnie z ofertą z dnia 

……...2026 r. w zakresie badań laboratoryjnych – wymienionych w zał. Nr 1, który stanowi 

integralną część umowy - pakiet / y nr …………. .  

2.Przedstawione w załączniku nr 2 ilości są szacunkowe i nie mogą stanowić podstawy do żądania 

przez Wykonawcę ich pełnej realizacji. W przypadku przekroczenia ilości określonego produktu 

podanego w SWZ i konieczności dodatkowego zamówienia Wykonawca nie będzie podwyższał 

ceny.  

§ 2 

1. Umowa w przedmiocie określonym w §1 zrealizowana będzie w terminie od 01.03.2026 r.  

     do 28.02.2027 r. (12 m-cy). 

2. W cenie przedmiotu zamówienia Wykonawca zapewnia: 

    Codzienny odbiór materiału laboratoryjnego w dni robocze w godzinach od 1000  - do  1100 

    z przychodni przy ul. Elsnera 19, ul. Sacharowa 21a i Al. Piłsudskiego 157 

    z jednoczesnym zabezpieczeniem właściwego sprzętu laboratoryjnego oraz stosowanych kart 

    zleceń rodzaju badań przez Wykonawcę w cenie przedmiotu zamówienia. 

    Codzienne dostarczanie wyników do miejsc pobrań przy ul. Elsnera 19, ul. Sacharowa 21a  

i Al. Piłsudskiego  157 przez Wykonawcę w cenie zamówienia. 

    Przesyłanie wyników przy użyciu systemu informatycznego kompatybilnego z działającym  

    w MCM Widzew laboratoryjnym systemem informatycznym mMedica.  

    Zapewnienie Zamawiającemu możliwości podglądu wyników wykonanych badań  

    laboratoryjnych poprzez system informatyczny.  

    Dostarczanie zestawień miesięcznych wykazów ilości i rodzaju wykonanych badań z podziałem 

    na poszczególnych lekarzy i pacjentów z w/w lokalizacji. 

3. Maksymalny czas oczekiwania na wynik licząc od momentu przekazania materiału znajdują się  

    załącznik nr 2 do SWZ z podziałem  na poszczególne rodzaje badań. Czas oczekiwania na wynik  

    badania (tj. przekazania wyniku do Zamawiającego) określony jest w dniach roboczych. 

 

       § 3 

1.Strony zgodnie ustalają, że Zamawiający za usługi opisane w § 1 umowy zapłaci Wykonawcy 

    należność w kwocie brutto ……………….. PLN 

    /słownie złotych: …………………………………………………………….. złotych /  

     - ceny jednostkowe godnie z załącznikiem nr 2 (pakiety nr ………). 

2. Płatność z tytułu realizacji umowy dokonywana będzie na podstawie miesięcznych faktur  

    z zachowaniem cen jednostkowych określonych w ofercie z dnia ………..02.2026 r. wraz z   

    załączonym miesięcznym wykazem ilości i rodzajem wykonanych badań z podziałem na  

    poszczególne poradnie oraz lekarzy i pacjentów. Ceny w umowie nie ulegają zmianom przez  

    okres obowiązywania umowy (12 m-cy).  
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3. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2025 roku o zmianie ustawy o podatku od   

     towarów i usług oraz ustawy o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz niektórych  

     innych ustaw (Dz. U. 2025 poz. 1203) Strony zgodnie oświadczają, iż z chwilą wejścia w życie   

     powszechnie obowiązujących przepisów prawa dotyczących Krajowego Systemu e-Faktur  

     (KSeF), wszelkie faktury ustrukturyzowane, dokumentujące transakcje objęte tym systemem,  

     będą wystawiane i przesyłane przez Wykonawcę oraz odbierane przez Zamawiającego za  

     pośrednictwem platformy KSeF, zgodnie z aktualnymi wymogami prawnymi. Niezależnie od   

     powyższego, w okresie przejściowym lub w przypadku transakcji ustawowo wyłączonych z  

     obowiązku KSeF, dopuszczalne jest stosowanie dotychczasowych form dokumentacji, z  

     zastrzeżeniem, że faktury wystawione poza KSeF mogą nie wywołać skutków podatkowych po  

     upływie okresów przejściowych. Strony zobowiązują się do zapewnienia technicznej gotowości  

     swoich systemów do obsługi KSeF w terminach wynikających z obowiązujących przepisów  

     prawa oraz do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach statusu prawnego lub  

     technicznych problemach związanych z korzystaniem z KSeF. 

4.  Wykonawca jest zobowiązany do dołączenia do faktury kopii protokołu odbioru oraz  

        umieszczenia na fakturze numeru umowy, według której usługi zostały zrealizowane. 

5.  Złożenie faktury następuje w formie pisemnej lub elektronicznej za pośrednictwem poczty  

       elektronicznej na adres: ksiegowosc@mcmwidzew.pl 

       Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o wysyłaniu faktur na Platformie     

       Elektronicznego Fakturowania na poniższego e-maila: ksiegowosc@mcmwidzew.pl 

6.   Wykonawca na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od  

        towarów i usług może wystawiać i przesyłać faktury, duplikaty faktur oraz ich korekty, a także  

        noty obciążeniowe i noty  korygujące w formacie pliku elektronicznego PDF na adres poczty  

        e-maila. 

7. Wykonawca oświadcza, że jego rachunek bankowy wskazany w umowie         

        ……………………………………………………………jest taki sam jak numer rachunku   

        na białej liście podatników VAT.  Wyżej wskazany nr rachunku bankowego będzie zgodny z  

        podanym na fakturze Vat Wykonawcy. W przypadku zmiany nr rachunku informacje o  

        zmianie przekażemy niezwłocznie do Działu Księgowości Zamawiającego. Płatność nastąpi  

        przelewem na konto Wykonawcy, każdorazowo podane na fakturze. 

8. W przypadku, gdy wskazany przez wykonawcą rachunek bankowy, na którym ma nastąpić 

zapłata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako 

podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych  do rejestru VAT, 

zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania 

wpisu tego rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego 

rachunku bankowego ujawnionego w w/w wykazie. Okres do czasu uzyskania przez 

wykonawcę wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania 

nowego rachunku bankowego ujawnionego w w/w wykazie nie jest traktowany jako 

opóźnienie zamawiającego w zapłacie należnego wynagrodzenia i w takim przypadku nie 

będą naliczane za ten okres odsetki za opóźnienie w wysokości odsetek ustawowych. 

9. Wykonawca zobowiązuje się nie przekazywać wierzytelności wynikających z niniejszej 

umowy na rzecz osoby trzeciej bez zgody Zamawiającego i jego podmiotu tworzącego 

którym jest Urząd Miasta Łodzi. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do nieprzyjmowania od osób trzecich żadnych zabezpieczeń 

wierzytelności  wynikających z niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego. 

11. W przypadku uchylania się przez Wykonawcę od obowiązku zapłaty wynagrodzenia na 

rzecz podwykonawcy usługi będą miały zastosowanie przepisy §143c ustawy Pzp. 

 

       §4 

1.Strony ustalają, że cena usługi na badania, które nie zostały ujęte w niniejszej umowie a 

   ich wykonanie będzie konieczne - cena za to badanie będzie ustalona wg cennika 

   Wykonawcy z 30% rabatem (cennik stanowi załącznik nr 2 do umowy) lub ustalona w drodze 

   negocjacji z kierownikiem laboratorium. 

mailto:ksiegowosc@mcmwidzew.pl
mailto:ksiegowosc@mcmwidzew.pl
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2. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w/w cennik w dniu podpisania umowy, a następnie  

    w terminie 3 dni w przypadku jego aktualizacji.  

3. Faktyczna ilość wykonanych badań będzie zależna od potrzeb Zamawiającego. 

    Wykonawcy nie przysługują wobec Zamawiającego roszczenia odszkodowawcze z tytułu 

    wykonania mniejszej ilości badań niż określonej w załączniku nr 1 do umowy. 

 

       §5 

1. Badania wykonywane będą zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy medycznej i należytą 

   starannością.  

2.Badania wykonywane będą na terenie m. Łodzi z wyjątkiem badań wysoko-specjalistycznych 

bardzo rzadko wykonywanych. Zamawiający nie dopuszcza podwykonawstwa, tj. zlecenia 

wykonania badań innym Laboratoriom (zakaz nie dotyczy jedynie pakietu nr 5).   

    Dla pakietów* nr 1 i nr 2 Wykonawca winien jest zabezpieczyć pobieranie materiału sprzętem 

próżniowym plastyk np. typu f. Sarstedt lub równoważny.     

3. Wykonawca w ramach wykonania niniejszej umowy zobowiązuje się do poddania kontroli NFZ 

    w zakresie spełnienia wymagań określonych przez NFZ oraz kontroli Zamawiającego. 

4.Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość wykonanych przez siebie badań. 

5.Wykonawca zapewnia integrację systemu informatycznego za pomocą protokołu HL7. Integracja  

    ma umożliwić elektroniczny odbiór zleceń z laboratorium MCM Widzew oraz umożliwić  

    elektroniczny odbiór wszystkich wyników od Wykonawcy.  

6. Wykonawca w ramach realizacji niniejszej Umowy udostępnia wyniki zleconych badań, również  

    pacjentom, których wyniki te dotyczą, w formie elektronicznej, przez portal online (dostępny na  

    stronie ………….…), z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych wynikających  

    z obowiązujących przepisów prawa, w szczególności przepisów RODO, jak również  

    postanowień niniejszego ustępu. Pacjent otrzymuje dostęp do wyników udostępnionych  

    w opisany powyżej sposób, poprzez zalogowanie się do portalu z wykorzystaniem swojego  

    numeru PESEL oraz indywidualnego kodu dostępu. 

7. Wykonawca przesyła indywidualny kod dostępu, o którym mowa w punkcie poprzedzającym,  

     bezpośrednio do danego pacjenta, w drodze wiadomości tekstowej SMS, na numer telefonu  

     komórkowego danego pacjenta, bezzwłocznie po udostępnieniu wyników badań w portalu  

     online. 

8. Warunkiem przesłania przez Wykonawcę powyższego kodu dostępu, jest uzyskanie przez  

      Zamawiającego od pacjenta, który chce skorzystać z możliwości dostępu do wyników badań  

      online, zgody na udostępnienie numeru telefonu pacjenta do Wykonawcy w celu wysłania w  

      drodze sms jednorazowego kodu dostępu do wyniku badania. Po uzyskaniu powyższej zgody  

      Zamawiającego przekazuje Wykonawcy wraz ze zleceniem badania, właściwy i aktualny numer  

      telefonu komórkowego pacjenta. 

9.  Zamawiający ponosi odpowiedzialność za zgodne z prawem, w szczególności z zasadami  

       ochrony danych osobowych wynikających z obowiązujących przepisów prawa oraz przepisów  

       RODO, pozyskanie zgody pacjenta na udostępnienie numeru telefonu do Wykonawcy oraz za  

       samo udostępnienie. 

10.  Przekazanie przez Zamawiającego do Wykonawcy numeru telefonu pacjenta jest jednoznaczne  

       z wywiązaniem się przez Zamawiającego z obowiązku uzyskania powyższej zgody pacjenta  

       oraz oznacza dla Wykonawcy zlecenie wykonania usługi udostępniania wyników w formie  

       elektronicznej pacjentowi, na zasadach opisanych w punktach poprzedzających, w tym  

       przesłania indywidualnego kodu dostępu w drodze sms.” 

11. Konfiguracja i wdrożenie elektronicznej wymiany danych pozostaje po stronie Wykonawcy. 

12. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego uruchomienia systemu wymiany danych i nie  

       później niż w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy. 

13. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że jego obowiązki w zakresie konfiguracji i wdrożenia  

      elektronicznej wymiany danych dotyczą i będą dotyczyły wszystkich placówek Zamawiającego 

14. Wykonawca jest zobowiązany do przetwarzania danych osobowych w sposób zgodny z  

      postanowieniami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016  

      r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych  
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      i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne           

      rozporządzenie o ochronie danych – Dz.Urz.UE.L.119.1) – dalej zwane RODO. 

15. Strony oświadczają, że wszelkie informacje, o których powezmą wiadomość przy okazji  

      zawarcia i wykonywania niniejszej umowy bądź w związku z jej zawarciem i wykonywaniem,     

      stanowią tajemnicę stron w rozumieniu Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu  

      nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018 r., poz. 419 – t.j. z późn. zm.) i podlegają ochronie  

      przewidzianej powołaną ustawą. 

        

§6 

1.W przypadku badań zleconych do wykonania w domu pacjenta, materiał do badań pobierany jest  

   przez osobę posiadającą odpowiednie kwalifikacje będącą pracownikiem Wykonawcy 

   Pobrany  materiał  wraz  ze  skierowaniem  przekazywany  jest  pracownikowi  Wykonawcy  w  

   punkcie pobrań w danej lokalizacji. 

2.Wykonawca  zapewnia  na  swój  koszt  warunki  techniczne  i organizacyjne dla  transportu  

   materiału do badań zgodnie z aktualnymi przepisami dla danego rodzaju diagnostyki. 

3.Wykonawca  wyraża zgodę  na  przeprowadzenie  kontroli  przez  Zamawiającego w zakresie  

   wykonywanych usług objętych umową. 

4.Wykonawca oświadcza,  ze  podda  się  prawu Narodowego    Funduszu    Zdrowia do  

   przeprowadzania kontroli na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004r.  o  

   świadczeniach  opieki  zdrowotnej  finansowanych  ze  środków  publicznych  w  zakresie  

   wynikającym z umowy zawartej przez Zamawiającego z NFZ. 

5.Wykonawca oświadcza, że podda się kontrolom innym upoważnionym do tego organom np.  

   Stacji Sanirano-Epidemiologicznej. 

6.Wykonawca   zapewni możliwość  dostępu  do  informacji  i  na  każde  żądanie  przedstawi  

   Zamawiającemu dane dotyczący daty i godziny  wykonania  badania i  udokumentowania  tych  

   informacji. 

7.Wykonawca  ma  obowiązek na  własny  koszt przeszkolenia  personelu wskazanego  przez  

   Zamawiającego pod kątem pobierania,  przechowywania i transportu próbek do laboratorium  

   (punktu  pobrań)  oraz  pobierania  materiałów   domu  chorego i  transportu  do  laboratorium  

   (punktu  pobrań)  wraz  z  wydaniem  certyfikatów  potwierdzających  odbyte  szkolenie  

   przynajmniej raz w roku. 

 

       §7 

1.W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie 

   Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10%       

   wynagrodzenia umownego (wartości umowy).  

2. Prawo odstąpienia od umowy z przyczyn określonych w ust. 1, każda ze stron może zrealizować 

    w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o przyczynach leżących po stronie         

    Wykonawcy. 

3. Za spowodowanie 1 dniowej (dot. dni roboczych) przerwy w realizacji usługi z przyczyn  

    zależnych od Wykonawcy, Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w wysokości 10%  

    wynagrodzenia zleconej usługi. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo naliczania kar umownych w stosunku do wartości zleconej  

    usługi za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze w wysokości 10% usługi za  

    każdy dzień zwłoki liczony od upływu terminu wyznaczonego na usunięcie wad (np. danych  

    personalnych na wyniku badania). 

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe w przypadku niedotrzymania terminu 

płatności. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na 

zasadach ogólnych w przypadku, gdy określone w umowie kary umowne nie pokryją 

rzeczywiście wyrządzonej szkody wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania 

przez Wykonawcę umowy. 
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7. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, 

przewyższającego wysokość i zakres kar umownych, na zasadach ogólnych Kodeksu 

Cywilnego. 

     

       §8 

1.   Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy w 

zakresie: 

a) aneks aktualizacji danych Wykonawcy poprzez zmianę nazwy, zmianę adresu, formy 

prawnej itp. 

b) zmniejszenie ceny jednostkowej netto i brutto za wykonanie usługi będącej przedmiotem 

umowy; 

c)  zmianę ilości zamawianych materiałów w zakresie przewidzianym umową w przypadku gdy 

nastąpi zmiana w zakresie zapotrzebowania Zamawiającego. W przypadku zwiększenia 

zapotrzebowania ceny jednostkowe pozostają bez zmian; 

d)zmiana danych podmiotów zawierających umowę (w wyniku przekształceń, połączeń, itp.). 

e) zmiana przepisów prawa mających wpływ na realizację niniejszej umowy. 

f) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, Zamawiający przewiduje możliwość waloryzacji 

wynagrodzenia na następujących zasadach: 

a/ zmiana wynagrodzenia może odbyć się nie częściej niż raz na 6 miesięcy z zastrzeżeniem, 

iż pierwsza zmiana wynagrodzenia nie może się odbyć wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od 

dnia zawarcia umowy oraz z zastrzeżeniem treści art. 439 ust. 3 ustawy Pzp, 

b/ zmiana wynagrodzenia będzie możliwa, jeśli cena materiałów lub kosztów związanych z 

realizacją przedmiotu zamówienia zmieni się o min. 5 %, Strona wnioskująca o zmianę 

wynagrodzenia będzie zobowiązana udokumentować zmianę kosztów i cen w odniesieniu do 

okresów, o których mowa w pkt c/, 

c/ podstawą waloryzacji będą wskaźniki cen towarów i usług konsumpcyjnych (inflacja) za 

okres od dnia podpisania umowy do dnia z wystąpienia z wnioskiem o waloryzację 

(odpowiednio od dnia podpisania aneksu do umowy do dnia wystąpienia z wnioskiem o 

waloryzację), ogłaszane w tabelach Głównego Urzędu Statystycznego w Biuletynie 

Statystycznym GUS dla poszczególnych grup towarów objętych umową, 

d/ zmiana cen materiałów lub kosztów mających wpływ na wykonanie zamówienia co 

najmniej o wartość, o której mowa w pkt b/, spowoduje zmianę wynagrodzenia Wykonawcy w 

wysokości połowy wartości  ustalonej, faktycznej zmiany cen ww. materiałów i kosztów. 

2. Zamawiający i Wykonawca może rozwiązać umowę z jednomiesięcznym wypowiedzeniem z 

terminem na koniec miesiąca kalendarzowego, jeżeli nastąpi likwidacja lub reorganizacja jednej 

ze stron. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z 

tytułu wykonania części umowy. 

3. Strona zgłaszająca propozycję zmiany umowy zobowiązana jest przedstawić uzasadnienie jej 

wprowadzenia. 

§ 9. 

1. Osobą odpowiedzialną za odbiór wykonanego przedmiotu zamówienia ze strony 

Zamawiającego jest: p. Maria Cynkier tel. 042 674-07-21 

2. Osobą odpowiedzialną za dostawę przedmiotu zamówienia ze strony Wykonawcy jest:  

p. ……………… tel. ………………………..  
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§ 10. 

Wykonawca przy realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie jej obowiązywania, jak i po jej 

ustaniu zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z 

przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) zwanym w dalszej części RODO oraz z innymi przepisami 

prawa powszechnie obowiązującego z zakresu ochrony danych osobowych.  

 

 

§ 11. 

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, zamawiający 

może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

 

§ 12. 

Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy mogą być dokonane za zgodą obu stron wyrażaną 

na piśmie pod rygorem nieważności. 

 

§ 13. 

Wszystkie spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozwiązywał będzie Sąd Cywilny 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 14. 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

 

§ 15. 

Umowę niniejszą sporządzono w  dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

 

 

 Zamawiający:       Wykonawca: 
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Załącznik do  umowy 

Umowa nr MCM”W” 04 / 2026 
 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
 

Zawarta w dniu ……………..02.2026 roku, w łodzi pomiędzy:  

Miejskim Centrum Medycznym „Widzew”, w Łodzi Al. Piłsudskiego 157, 92-332 Łódź 
NIP: 728-25-03-401 Regon: 473198814 
reprezentowaną przez; 
Dyrektora - Elżbietę Junczyk 
zwanym dalej „Administratorem” 

a 
……………………………………………………………………………………… 
reprezentowaną przez: 
…………………………………………………………………………………….. 
zwaną dalej „Przetwarzającym”. 
 

Łącznie zwanych „Stronami” 

Mając na uwadze, że: 

i. Strony zawarły umowę świadczenie usług diagnostyki laboratoryjnej („Umowa 
Podstawowa”), w związku, z wykonywaniem której Administrator powierzy 
Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym Umową; 

ii. Celem Umowy jest ustalenie warunków, na jakich Przetwarzający wykonuje operacje 
przetwarzania Danych Osobowych w imieniu Administratora; 

iii. Strony zawierając Umowę dążą do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych 
Osobowych, aby odpowiadały one w pełni postanowieniom rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 
(Dz.Urz. UE L 119, s. 1) – dalej RODO.  

Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści: 

1. Opis Przetwarzania 

1.1. Przedmiot [art. 28 ust. 3 RODO] Na warunkach określonych niniejszą Umową oraz Umową 
Podstawową Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie (w rozumieniu 
RODO) dalej opisanych Danych Osobowych.  

1.2. Czas [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie będzie wykonywane w okresie obowiązywania 
Umowy Podstawowej. 

1.3. Charakter i cel [art. 28 ust. 3 RODO] Charakter i cel przetwarzania wynikają z Umowy 
Podstawowej. W szczególności: 

1.3.1. charakter przetwarzania określony jest następującą rolą Przetwarzającego: Wykonawca 
w umowie podstawowej na świadczenie usług diagnostyki laboratoryjnej 

1.3.2. celem przetwarzania jest umożliwienie wywiązania się stron z przedmiotu umowy 
podstawowej  
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1.4. Rodzaj danych [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie obejmować będzie następujące rodzaje 
danych osobowych („Dane”): 

Dane zwykłe: 

(1) imię i nazwisko, 
(2) numer ewidencyjny PESEL, 
(3) adres e-mail, 
(4) adres IP, 
(5) numery telefonów, 
(6) adres zamieszkania/zameldowania/korespondencyjne, 
(7) data i miejsce urodzenia, 
(8) NIP, 
(9) seria i numer dokumentu tożsamości, 
(10) imiona i nazwiska rodziców/opiekunów/osób bliskich, 
(11) numery rachunku bankowego, 
(12) dane księgowe 
(13) wykształcenie i uprawnienia 
(14) pełniona funkcja 
(15) data zawarcia umowy 
(16) wymiar etatu 
(17) rodzaj umowy 
(18) zaświadczenie ZUS 
Dane szczególnych kategorii i dane karne: 

(19) pochodzenie rasowe lub etniczne,  
(20) dane genetyczne,  
(21) dane dotyczące zdrowia,  
(22) dokumentacja medyczna 

Dane nieustrukturyzowane 

(23) kontent o potencjalnej i prawdopodobnej zawartości danych osobowych (wpisy, 
dokumenty tekstowe, obrazy, nagrania, filmy). 

1.5. Kategorie osób [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie Danych będzie dotyczyć następujących 
kategorii osób: 

(1) pracownicy Administratora i podmiotów stowarzyszonych Administratora, 
(2) pacjenci Administratora, 
(3) kontrahenci Administratora 
(4) osoby, z którymi klienci Administratora wchodzą w interakcje społeczne, 
(5) kontrahenci (odbiorcy i dostawcy) klientów administratora, 
(6) odbiorcy korespondencji elektronicznej klientów Administratora, 

2. Podpowierzenie  

2.1. Podpowierzenie [art. 28 ust. 2 RODO] Przetwarzający może powierzyć konkretne operacje 
przetwarzania Danych („podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy podpowierzenia 
(„Umowa Podpowierzenia”) innym podmiotom przetwarzającym. („Podprzetwarzający”), 
pod warunkiem uprzedniej akceptacji Podprzetwarzającego przez Administratora lub braku 
sprzeciwu.  

2.2. Zaakceptowani Podprzetwarzający. Lista Podprzetwarzających zaakceptowanych przez 
Administratora stanowi Załącznik nr 1 do Umowy powierzenia przetwarzania danych 
osobowych – Lista Zaakceptowanych Podprzetwarzających.  

2.3. Sprzeciw. Powierzenie przetwarzania Danych Podprzetwarzającym spoza Listy 
Zaakceptowanych Podprzetwarzających wymaga uprzedniego zgłoszenia Administratorowi w 
celu umożliwienia wyrażenia sprzeciwu. Administrator może z uzasadnionych przyczyn 
zgłosić udokumentowany sprzeciw względem powierzenia Danych konkretnemu 
Podprzetwarzającemu. W razie zgłoszenia sprzeciwu Przetwarzający nie ma prawa powierzyć 
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Danych Podprzetwarzającemu objętemu sprzeciwem, a jeżeli sprzeciw dotyczy aktualnego 
Podprzetwarzającego, musi niezwłocznie zakończyć podpowierzenie temu 
Podprzetwarzającemu. Wątpliwości co do zasadności sprzeciwu i ewentualnych negatywnych 
konsekwencji Przetwarzający zgłosi Administratorowi w czasie umożliwiającym zapewnienie 
ciągłości przetwarzania.  

2.4. Transfer obowiązków [art. 28 ust. 4 RODO] Dokonując podpowierzenia Przetwarzający ma 
obowiązek zobowiązać Podprzetwarzającego do realizacji wszystkich obowiązków 
Przetwarzającego wynikających z niniejszej Umowy powierzenia, z wyjątkiem tych, które nie 
mają zastosowania ze względu na naturę konkretnego podpowierzenia.  

2.5. Zobowiązanie względem Administratora. Przetwarzający ma obowiązek zapewnić, aby 
Podprzetwarzający złożył Administratorowi zobowiązanie do wykonania obowiązków, o 
których mowa w poprzednim ustępie. Może to zostać wykonane przez podpisanie stosownego 
oświadczenia adresowanego do Administratora wraz z podpisaniem Umowy Podpowierzenia, 
zawierającego listę obowiązków Podprzetwarzającego.  

2.6. Zakaz podzlecenia świadczenia głównego [art. 28 ust. 4 RODO] Przetwarzający nie ma 
prawa przekazać Podprzetwarzającemu całości wykonania Umowy.  

3. Obowiązki Przetwarzającego 

Przetwarzający ma następujące obowiązki: 

3.1. Udokumentowane polecenia [art. 28 ust. 3 lit. a RODO] Przetwarzający przetwarza Dane 
wyłącznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora.  

3.2. Nieprzetwarzanie poza EOG [art. 28 ust. 3 lit. a RODO] Przetwarzający oświadcza, że nie 
przekazuje Danych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej (czyli poza 
Europejski Obszar Gospodarczy („EOG”)). Przetwarzający oświadcza również, że nie korzysta 
z podwykonawców, którzy przekazują Dane poza EOG.  

3.3. Poinformowanie o zamiarze przetwarzania poza EOG. [art. 28 ust. 3 lit. a RODO] Jeżeli 
Przetwarzający ma zamiar lub obowiązek przekazywać Dane poza EOG, informuje o tym 
Administratora, w celu umożliwienia Administratorowi podjęcia decyzji i działań niezbędnych 
do zapewnienia zgodności przetwarzania z prawem lub zakończenia powierzenia 
przetwarzania. 

3.4. Tajemnica [art. 28 ust. 3 lit. b RODO] Przetwarzający uzyskuje od osób, które zostały 
upoważnione do przetwarzania Danych w wykonaniu Umowy, udokumentowane 
zobowiązania do zachowania tajemnicy, ewentualnie upewnia się, że te osoby podlegają 
ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy. 

3.5. Bezpieczeństwo [art. 28 ust. 3 lit. c RODO] Przetwarzający zapewnia ochronę Danych i 
podejmuje środki ochrony danych, o których mowa w art. 32 RODO, zgodnie z dalszymi 
postanowieniami Umowy. 

3.6. Podprzetwarzanie [art. 28 ust. 3 lit. d RODO] Przetwarzający przestrzega warunków 
korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego (Podprzetwarzającego). 

3.7. Współpraca przy realizacji praw jednostki [art. 28 ust. 3 lit. e RODO] Przetwarzający 
zobowiązuje się wobec Administratora do odpowiadania na żądania osoby, której dane 
dotyczą, w zakresie wykonywania praw określonych w rozdziale III RODO („Prawa 
jednostki”). Przetwarzający oświadcza, że zapewnia obsługę Praw jednostki w odniesieniu do 
powierzonych Danych. Szczegóły obsługi Praw jednostki zostaną pomiędzy Stronami 
uzgodnione. Strony ustaliły procedurę obsługi Praw jednostki odrębnym dokumentem. 
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3.8. Wsparcie przy obowiązkach bezpieczeństwa [art. 28 ust. 3 lit. f RODO] Przetwarzający 
współpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora obowiązków z 
obszaru ochrony danych osobowych, o których mowa w art. 32−36 RODO (ochrona danych, 
zgłaszanie naruszeń organowi nadzorczemu, zawiadamianie osób dotkniętych naruszeniem 
ochrony danych, ocena skutków dla ochrony danych i uprzednie konsultacje z organem 
nadzorczym). 

3.9. Legalność poleceń [art. 28 ust. 3 ak. 2 RODO] Jeżeli Przetwarzający poweźmie wątpliwości 
co do zgodności z prawem wydanych przez Administratora poleceń lub instrukcji, 
Przetwarzający natychmiast informuje Administratora o stwierdzonej wątpliwości (w sposób 
udokumentowany i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty możliwości dochodzenia roszczeń 
przeciwko Administratorowi z tego tytułu. 

3.10. Projektowanie prywatności [art. 25 ust. 1 RODO] Planując dokonanie zmian w sposobie 
przetwarzania Danych, Przetwarzający ma obowiązek zastosować się do wymogu 
projektowania prywatności, o którym mowa w art. 25 ust. 1 RODO i ma obowiązek z 
wyprzedzeniem informować Administratora o planowanych zmianach w taki sposób i 
terminach, aby zapewnić Administratorowi realną możliwość reagowania, jeżeli planowane 
przez Przetwarzającego zmiany w opinii Administratora grożą uzgodnionemu poziomowi 
bezpieczeństwa Danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw lub wolności osób, wskutek 
przetwarzania Danych przez Przetwarzającego. 

3.11. Minimalizacja [art. 25 ust. 2 RODO] Przetwarzający zobowiązuje się do ograniczenia 
dostępu do Danych Osobowych wyłącznie do osób, których dostęp do Danych jest 
potrzebny dla realizacji Umowy i posiadających odpowiednie upoważnienie. 

3.12. RCPD [art. 30 ust. 2 RODO] Przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji 
opisującej sposób przetwarzania Danych, w tym rejestru czynności przetwarzania danych 
osobowych (wymóg art. 30 RODO). Przetwarzający udostępniania na żądanie 
Administratora prowadzony rejestr czynności przetwarzania danych przetwarzającego, z 
wyłączeniem informacji stanowiących tajemnicę handlową innych klientów 
Przetwarzającego.  

3.13. Profilowanie [art. 13 i 14 RODO] Jeżeli Przetwarzający wykorzystuje w celu realizacji 
Umowy zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowanie, o którym mowa w art. 22 
ust. 1 i 4 RODO, Przetwarzający informuje o tym Administratora w celu i w zakresie 
niezbędnym do wykonania przez Administratora obowiązku informacyjnego.  

3.14. Szkolenie personelu Przetwarzający ma obowiązek zapewnić osobom upoważnionym do 
przetwarzania Danych odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych. 

4. Obowiązki Administratora 

4.1. Administrator zobowiązany jest współdziałać z Przetwarzającym w wykonaniu Umowy, 
udzielać Przetwarzającemu wyjaśnień w razie wątpliwości co do legalności poleceń 
Administratora, jak też wywiązywać się terminowo ze swoich szczegółowych obowiązków.  

5. Bezpieczeństwo danych 

5.1. Bezpieczeństwo danych osobowych [art. 32 RODO] Przetwarzający przeprowadził analizę 
ryzyka przetwarzania powierzonych Danych, udostępnił ją Administratorowi i stosuje się do 
jej wyników, co do organizacyjnych i technicznych środków ochrony danych.  

5.2. Środki bezpieczeństwa. Strony uzgodniły odrębnym dokumentem poziom zabezpieczeń 
Danych wymagany po stronie Przetwarzającego. 

5.3. Gwarancje bezpieczeństwa. Przetwarzający przedstawił Administratorowi informacje i 
dokumenty potwierdzające, że Przetwarzający zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia 
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odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych. Obie Strony zachowują kopie 
przedstawionych dokumentów i dowody przedstawienia informacji, dla potrzeb spełnienia 
wymogu rozliczalności. 

6. Powiadomienie o Naruszeniach Danych Osobowych 

6.1. Powiadomienie o naruszeniu. Przetwarzający powiadamia Administratora danych o każdym 
podejrzeniu naruszenia ochrony Danych osobowych nie później niż w 24 godziny od 
pierwszego zgłoszenia, umożliwia Administratorowi uczestnictwo w czynnościach 
wyjaśniających i informuje Administratora o ustaleniach z chwilą ich dokonania, w 
szczególności o stwierdzeniu naruszenia.  

6.2. Rozwinięcie. Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno być przesłane wraz z 
wszelką niezbędną dokumentacją dotyczącą naruszenia, aby umożliwić Administratorowi 
spełnienie obowiązku powiadomienia organ nadzoru. 

7. Nadzór 

7.1. Sprawowanie kontroli [art. 28 ust. 3 lit. h RODO] Administrator kontroluje sposób 
przetwarzania powierzonych Danych Osobowych po uprzednim poinformowaniu 
Przetwarzającego o planowanej kontroli. Administrator lub wyznaczone przez niego osoby są 
uprawnione do (i) wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są Dane Osobowe oraz 
(ii) wglądu do dokumentacji związanej z przetwarzaniem Danych Osobowych. Administrator 
uprawniony jest do żądania od Przetwarzającego udzielania informacji dotyczących przebiegu 
przetwarzania Danych Osobowych, oraz udostępnienia rejestrów przetwarzania. 

7.2. Współpraca przy kontroli. [art. 28 ust. 3 lit. h RODO] Przetwarzający współpracuje z 
urzędem ochrony danych osobowych w zakresie wykonywanych przez niego zadań.  

7.3. Przetwarzający:  

(1) udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania zgodności 
działania Administratora z przepisami RODO, 

(2) umożliwia Administratorowi lub upoważnionemu audytorowi przeprowadzanie 
audytów lub inspekcji. Przetwarzający współpracuje w zakresie realizacji audytów lub 
inspekcji. 

8. Oświadczenia Stron 

8.1. Oświadczenie Administratora. Administrator oświadcza, że jest Administratorem Danych 
oraz, że jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzył je 
Przetwarzającemu. 

8.2. Oświadczenie Przetwarzającego [art. 28 ust. 1 RODO]. Przetwarzający oświadcza, że w 
ramach prowadzonej działalności gospodarczej profesjonalnie zajmuje się przetwarzaniem 
danych osobowych objętym Umowa i Umową Podstawową, posiada w tym zakresie niezbędną 
wiedzę, odpowiednie środki techniczne i organizacyjne oraz daje rękojmię należytego 
wykonania niniejszej Umowy.  

8.3. Referencje [art. 28 ust. 1 RODO]. Na żądanie Administratora Przetwarzający okaże 
Administratorowi stosowne referencje, wykaz doświadczenia, informacje finansowe lub inne 
dowody, iż Przetwarzający zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich 
środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło 
prawa osób, których dane dotyczą.  

9. Odpowiedzialność  
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9.1. Odpowiedzialność Przetwarzającego [art. 82 ust. 3 RODO] Przetwarzający odpowiada za 
szkody spowodowane swoim działaniem w związku z niedopełnieniem obowiązków, które 
RODO nakłada bezpośrednio na Przetwarzającego lub gdy działał poza zgodnymi z prawem 
instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom. Przetwarzający odpowiada za 
szkody spowodowane zastosowaniem lub nie zastosowaniem właściwych środków 
bezpieczeństwa. 

9.2. Odpowiedzialność za Podprzetwarzających [art. 28 ust. 4 RODO] Jeżeli Podprzetwarzający 
nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna 
odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków przez 
Podprzetwarzającego spoczywa na Przetwarzającym. 

10. Okres Obowiązywania Umowy Powierzenia [art. 28 ust. 3 RODO] 

10.1. Umowa została zawarta na czas obowiązywania Umowy Podstawowej. 

11. Usunięcie Danych  

11.1. Usunięcie danych [art. 28 ust. 3 lit g RODO] Z chwilą rozwiązania Umowy Przetwarzający 
nie ma prawa do dalszego przetwarzania powierzonych Danych i jest zobowiązany do: 

(1) usunięcia Danych,  

(2) usunięcia wszelkich ich istniejących kopii lub zwrotu Danych, chyba że Administrator 
postanowi inaczej lub prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego 
nakazują dalej przechowywanie Danych.  

(3) Strony uzgodnią sposób usunięcia Danych odrębnym dokumentem w ciągu 30 dni od 
zawarcia Umowy Powierzenia. 

11.2. Karencja. Przetwarzający dokona usunięcia Danych po upływie 180 dni od zakończenia 
Umowy, chyba że Administrator poleci mu to uczynić wcześniej. 

11.3. Oświadczenie. Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w pkt 10.1., Przetwarzający 
złoży Administratorowi pisemne oświadczenie potwierdzające trwałe usunięcie wszystkich 
Danych. 

12. Postanowienia Końcowe 

12.1. Pierwszeństwo. W razie sprzeczności pomiędzy postanowieniami niniejszej Umowy 
Powierzenia a Umowy Podstawowej, pierwszeństwo mają postanowienia Umowy 
Powierzenia. Oznacza to także, że kwestie dotyczące przetwarzania danych osobowych 
pomiędzy Administratorem a Przetwarzającym należy regulować poprzez zmiany niniejszej 
Umowy lub w wykonaniu jej postanowień. 

12.2. Egzemplarze. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach,  
2 egzemplarze dla Zamawiającego/Administratora i 1 egzemplarz dla 
Wykonawcy/Przetwarzającego 

12.3. Właściwość prawa. Umowa podlega prawu polskiemu oraz RODO. 

WYKONAWCA/ PRZETWARZAJĄCY    ZAMAWIAJĄCY/ ADMINISTRATOR 
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Załącznik do Wzoru umowy 

 
 

 

ZOBOWIĄZANIE DO ZACHOWANIA TAJEMNICY 
 
Nazwisko ( -ka) : 

……………………………....................................................  
 
Imię ( imiona ):   1. .................................................................................. 
 

2. .................................................................................. 
 

Numer identyfikacyjny PESEL: |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
 
Stanowisko   ……………………….................................................................... 
 

Ja niżej podpisany, potwierdzając zgodność moich danych osobowych ze stanem faktycznym, oświadczam, że : 

1. Zapoznałem się z treścią Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) 
zwane dalej RODO i wynikających z niej przepisów prawnych, 

2. Zostałem uprzedzony, iż dane osobowe zwykłe i szczególne kategorie danych osobowych przetwarzane w Systemie 
Informatycznym Zamawiającego podlegają ustawowej ochronie prawnej RODO. 
 

3. Zobowiązuję się do nie ujawniania – w ramach wykonywania prac związanych z realizacją Umowy nr zawartej 
pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą informacji objętych tajemnicą służbowa w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 

2010 r. o ochronie informacji niejawnych Dz.U. z 2018 r., poz. 412 t.j. z późn. zm.) 

4. Zobowiązuję się do nie rozpowszechniania nabytej informacji o charakterze technicznym, technologicznym, 
organizacyjnym i handlowym, stanowiących tajemnicę Zamawiającego pod rygorem odpowiedzialności cywilnej i karnej. 

5. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji dotyczących wyżej wymienionych danych uzyskanych w związku 
z realizacją zadań wynikających z Umowy nr ……………………………. ciąży na mnie nawet po wygaśnięciu stosunku o pracę 
lub stosunku zlecenia. 

 

Powyższe zobowiązanie zachowuje ważność w przypadku danych osobowych zwykłych i szczególnych kategorii danych 
osobowych bezterminowo. 

 
………………………., dn. ………………………  Podpis pracownika: 
              ………………………………………………. 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20140001182

